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Trudng cédng 1ap Quan Mobile PHU LUC G

Bo phan Chuong trinh Lién bang va bac biét

Tiéu dé I

Tha tuc khiéu nai

Gidi thiéu Vao

ngay 10 thang 12 nam 2015, Téng théng da ky mét ludt gido duc Lién bang méi. Ludt nay , Pao ludt Moi Hoc sinh P&u Thanh céng
(ESSA), y éu cldu cac trudng nhan dugc tai trg cda Pao luit IA 1lién bang phdi 4p dung cac thl tuc bang van ban aé gidi

quy &t cac khiéu nai da nop.

binh nghia

“Khiéu nai” 1a mot tuy &n bd badng van ban, c6 chil ky do mot ca nhan hodc mot té chic nop. N6 phai bao gom:

a. Mt tuy én bd ring trudng hoc dd vi pham y éu cdu cda luat hodc quy dinh 1ién bang &p dung cho
Tiéu d& IA.

b. Cac sy kién ma tuy én bd dya trén. c. Thong tin vé

b4t ky cudc thdo ludn, cudc hop hodc thu tlU nao véi trudng hoc 1lién quan dén

khiéu nai.

Tha tuc gidi quy &t khiéu nai

1) Chuy én d@én - Khidu nai vé& trudng hoc nén dugc chuy én @én van phong Chuong trinh Lién bang cda Quéan:

Jacinda Hollins, Giam dbc diéu hanh 1

Magnum Pass

Mobile, Alabama 36618 Dién

thoai: 251-221-5202 Email: jhollins2@mcpss.com

2) Théng bdo cho Nha trudng - Van phong Chudng trinh Lién bang sé& théng bao cho Giam déc va Hiéu trudng nha trudng réng
d3 nhan dudc khiéu nai. Mot ban sao khiéu nai s& dugc glii cho Giam déc va Hiéu trudng kém theo chi din dé Hieu
trudng phan hdi.

3) Didu tra - Sau khi nhan dugc phan hdi cGia Hiéu trudng, Van phong Chudng trinh Lién bang, cing véi Giam déc diéu
hanh, sé& xac dinh xem c6 can didu tra thém hay khong. Néu can, Giam dbc didu hanh Chuong trinh Lién bang va Giam déc
didu hanh c6 thé tién hanh diéu tra tai trudng.

4) Cd hoi trinh bay bing ching - Giam déc didu hanh Chuong trinh lién bang c6 thé tao didu kién cho ngudi khiéu nai
va Hiéu trudng trinh bay bang ching.

5) Bdo cao va Giai phap dudc D& xudt - Sau khi Giam déc Didu hanh Chuong trinh Lién bang hoan t&t qua trinh diéu

tra va thu thap bang chiing, mét bao cado sé& dudc 1ap kem theo khuy én nghi gidi quy ét khiéu nai. Bao

cdo s& néu tén bén khiéu nai, ban chdt khiéu nai, tém tit qua trinh diéu tra, giai phap dugc dé& xuit va ly do dua ra
khuy én nghi. Cac ban sao cla bao céo sé& dugc glii cho tdt cad cac bén 1ién quan. Gidi phap dudc dé& xudt sé& cé hiéu

lvc sau khi bdo cdo dugc phat hanh.

6) Theo doi - Giam dbéc didu hanh Chudng trinh 1ién bang va Giam déc sé& dam bdo giadi quy &t khiéu nai dugc thyc hién.

7) Gidi han thdi gian - Khoang thdi gian gilia khi Giam déc didu hanh Chudng trinh 1ién bang nhan dudc khiéu
nai va giai quy &t khiéu nai khéng dugc vugt qua sau mudi (60) ngay dudng lich.
8) Quy én khang cdo - B&t ky bén nao ciing c6 thé khang cdo quy &t dinh cubi cing 1én B Gido duc.

Khiéu nai nén dugc giadi quy ét nhu sau:

Giam dbc Chuong trinh Lién bang

S& Gido duc Tiéu bang Alabama V&n phong H6 trg
Hoc tap BO phan Chuong trinh Lién

bang Toéa nha Gordon Persons,

Phong 5348 PO Box 302101 Montgomery , AL
36130-2101
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