
Transportation Information 
Welcome to the 2024-2025 school year!  

Students living within the Ingram School District are allowed one pickup and one drop-off location 
for transportation.  Students will only be transported to addresses within our school district.  

All PK, KG, 1st, and 2nd Grade students MUST have an authorized adult present at the bus stop to 
receive them.  If an authorized adult or sibling is not present at the drop off location, the student will 
be returned to the campus at the conclusion of the route. 

Loading the Bus   Transportation attempts to arrive at every bus stop on time.  Due to the 
variances between individual clocks, weather, attendance and traffic conditions, students are asked 
to arrive at the bus stop 5 minutes before the scheduled pickup time and wait 5 minutes after the 
scheduled pickup time.   Morning loading- Buses will load students and depart the stop.  Buses 
cannot wait at the bus stop for students.   They make their stop and proceed if students are not 
present at the stop.  Afternoon loading- Students are released from their campus and are 
expected to proceed to their designated bus.  Drivers should not stop and pick up late students after 
departing the pickup zone.  This is a safety issue.   All students should have adequate time to board 
the bus in the bus lane. 

Route Design   Bus routes are created to enhance student safety while maximizing route 
efficiency.   Route efficiency is the effort to minimize the length of time our students are on a bus. 
We do not stop at every student’s home for this reason.  Group stops help us to reach this goal. 

Students with bus stops on major roadways are expected to stand at least 50 feet from the 
roadway, if possible.  It is the parents' responsibility to supervise their children until they are safely 
on the bus, and to supervise them when they depart the bus in the afternoon. 

Student Seating   Bus Drivers are required to have assigned seating on bus routes.  This helps 
with name recognition, bus stops and behavior issues.  Students may be asked to sit two or three to 
a seat depending on occupancy of the bus.  Students must remain in their assigned seat for the 
entirety of their trip.   Students assigned seats are at the discretion of the driver. 

Can my Student Ride home with a friend?  Unfortunately, students are not allowed to 
ride home with friends.  All students using school transportation will be required to exit the bus at 
their assigned stop.   Buses operate at near maximum capacity for maximum efficiency, so riding 
home with a friend is not allowed. 

  

 



Frequently Asked 
Questions___________________________________ 

How do I sign my child up for Bus services?  Fill out a bus form and return it to a campus office.  
You may also print one from the district website and return it to any campus office. 

How do I find out my students’ route information?  Beginning the week before school starts 
parents can call or email the transportation office for bus assignments and stops.  Drivers will also 
call new riders to their routes with bus information the week and weekend before school starts.   
The transportation office number is 830-955-8549.  The transportation coordinator's email is 
rmichel@ingramisd.net.  

Why do bus times fluctuate?  Route times may fluctuate due to riders not riding the bus, weather, 
holidays, traffic, etc…  There can be many reasons why a bus might run late or early.  We ask that 
students be at their bus stop 5 minutes before pick up time and wait 5 minutes after before giving up 
or calling for the bus.   The first week of school expect times to fluctuate and be later than usual 
while teachers, bus drivers and school staff get to know your students and where their stops are.  
During this time there is also an increase in traffic around the schools to maneuver. 

What time does my student need to be at the bus stop?   We ask that students be at their bus 
stop 5 minutes before pick-up time and wait 5 minutes after before giving up or calling.  The first 
week of school expect times to fluctuate.  Bus time will also fluctuate because of attendance. 

Why does my child have a tag and band on their backpack?  All Elementary bus riders receive 
a bus tag and colored band on their backpack.   This tag has their name, grade, teacher, address, 
and bus color on it.  The tag helps to ensure students board the correct bus and helps drivers learn 
your child’s name and address quicker.  Backpack tags are the Elementary students' daily bus pass.    

Can my student eat or drink on the bus?  Students may bring a bottle of water that has a lid on 
the bus.  Students may not eat on the bus due to an increased choking hazard, as well as the 
possibility that any food may be shared with a student that has an allergy to the food.   

Can my student use their cell phone on the bus?  Students are allowed to listen to music from 
their phone if they use earbuds to do so.  Phone sharing, calling (unless to a parent or guardian) 
game sharing, videoing, listening to music out loud, video/movie sharing and social media are all 
prohibited on the bus.   Please advise your child that their phone may be taken up by the driver and 
returned as they exit the bus.  

Who do I contact in the event of an emergency? In case of emergency please let your campus 
know of the change and they will transfer you to transportation.  Transportation will notify your 
child’s driver of the change. 

 



Do the buses have air conditioning?  A few, not all, of our route buses have air conditioning.  The 
air conditioner in a bus does not cool like the air conditioner in your home or vehicle.  Buses are not 
insulated like your vehicle and the door on a bus opens 40 to 50 times per route.  Even with air 
conditioning your child’s bus will not be cool.  Especially with the Texas heat. 

If I am not at home will my student be dropped off?   All students, 3rd grade and up, may be 
dropped off with no adult at home or at their bus stop.  Students, PK- 2nd grade, will not be dropped 
off at the bus stop without an authorized adult present.   If an authorized adult is not present, the 
student will be returned to the campus at the conclusion of the route. 

May my student ride the bus and get off the second round with their older siblings?  In case 
of an emergency yes this is allowed.  Daily this is not allowed because buses run at capacity or 
near capacity. 

May I or my spouse watch the bus video?   Unfortunately, all bus videos are considered 
confidential.  It is a FERPA violation for parents to view videos that include students other than their 
own.   Administrators, Law enforcement and transportation personnel are the only individuals who 
are allowed to view video footage.  

Why do I need a bus form for each of my students?  Siblings do not always have the same bus 
stops and bus forms are designed to be filed alphabetically; many times, siblings have different last 
names.  Drivers keep a copy of all bus forms in case of an emergency.  Thank you for your 
understanding. 

Do students have to wear seatbelts on the bus?  Yes, it is the law that if a school bus is 
equipped with seatbelts, they must wear them. 

  

Please reach out with any questions or concerns.  Someone is normally in the office from 6:30 AM 
until 5:15 PM or after.  The transportation number is 830-955-8554.  If you do not reach a person, 
please leave a message and someone will contact you before the end of the day.   We look forward 
to serving you and your student.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Información de transporte 
¡Bienvenidos al año escolar 2024-2025! 

A los estudiantes que viven dentro del Distrito Escolar de Ingram se les permite un lugar para recoger y 
dejar para su transporte. Los estudiantes solo serán transportados a direcciones dentro de nuestro 
distrito.. 

Todos estudiantes en PK, KG, 1.º y 2.º DEBEN tener un adulto autorizado presente en la parada del 
autobús para recibirlos. Si un adulto autorizado o un hermano/a no está presente en el lugar de entrega, 
el estudiante será devuelto al campus al finalizar la ruta. 

Cargando el autobús  El transporte intenta llegar a tiempo a cada parada de autobús. Debido a las 
variaciones entre los tiempos  individuales, el clima, la asistencia y las condiciones del tráfico, se les 
pide a los estudiantes que lleguen a la parada de autobús 5 minutos antes de la hora programada para 
recogerlos y esperar 5 minutos después de la hora programada para recogerlos.Cargando por la 
mañana- Los autobuses subirán a los estudiantes y saldrán de la parada. Los autobuses no pueden 
esperar en la parada a los estudiantes. Hacen su parada y continúan si los estudiantes no están 
presentes en la parada.Cargando por la tarde- Los estudiantes salen de su campus y se espera que 
se dirijan a su autobús designado. Los conductores no deben detenerse y recoger a los estudiantes que 
llegan tarde después de salir de la zona de recogida. Se trata de una cuestión de seguridad. Todos los 
estudiantes deben tener tiempo adecuado para abordar el autobús en el carril del autobús. 

Diseño de ruta   Las rutas de autobús se crean para mejorar la seguridad de los estudiantes y al 
mismo tiempo maximizar la eficiencia de las rutas. La eficiencia de la ruta es el esfuerzo por minimizar 
el tiempo que nuestros estudiantes están en un autobús. No nos detenemos en la casa de cada 
estudiante por este motivo. Las paradas en grupo nos ayudan a alcanzar este objetivo. 

Se espera que los estudiantes con paradas de autobús en las carreteras principales se paren al menos 
a 50 pies de la carretera, si es posible. Es responsabilidad de los padres supervisar a sus hijos hasta 
que estén seguros en el autobús y supervisarlos cuando salen del autobús por la tarde. 

Asientos para estudiantes  Los conductores de autobuses deben tener asientos asignados en las 
rutas de autobuses. Esto ayuda con el reconocimiento de nombres, paradas de autobús y problemas de 
comportamiento. Se les puede pedir a los estudiantes que se sienten dos o tres por asiento 
dependiendo de la ocupación del autobús. Los estudiantes deben permanecer en su asiento asignado 
durante la totalidad de su viaje. Los asientos asignados a los estudiantes quedan a discreción del 
conductor. 

¿Mi Estudiante puede viajar a la casa de su amigo?  Desafortunadamente, a los estudiantes 
no se les permite viajar a casa con amigos. Todos los estudiantes que utilicen el transporte escolar 
deberán bajarse del autobús en la parada asignada. Los autobuses operan casi a su capacidad máxima 
para lograr la máxima eficiencia, por lo que no se permite viajar a casa con un amigo. 

 



Las Preguntas  
Más Frecuentes _________________________________ 

¿Cómo inscribo a mi hijo en los servicios de autobús?  Completa un formulario de autobús y 
devuélvelo a la oficina de la escuela.. También puede imprimir uno desde el sitio web del distrito y 
devolverlo a cualquier oficina del distrito. 

¿Cómo puedo saber la información de ruta de mis estudiantes?A partir de la semana antes de 
que comiencen las clases, los padres pueden llamar o enviar un correo electrónico a la oficina de 
transporte para conocer las asignaciones y paradas de los autobuses. Los conductores también 
llamarán a los nuevos pasajeros en sus rutas con información del autobús la semana y el fin de 
semana antes del inicio de clases. El número de la oficina de transporte es 830-955-8549. El 
correo electrónico del coordinador de transporte es rmichel@ingramisd.net. 

¿Por qué fluctúan los horarios de los autobuses?Los tiempos de ruta pueden fluctuar debido a 
que los pasajeros no viajan en el autobús, el clima, los días festivos, el tráfico, etc. Puede haber 
muchas razones por las cuales un autobús puede llegar tarde o temprano. Les pedimos a los 
estudiantes que estén en su parada de autobús 5 minutos antes de la hora de recogida y esperen 5 
minutos después antes de darse por vencidos o llamar al autobús. La primera semana de clases 
espera que los horarios fluctúen y lleguen más tarde de lo habitual mientras los maestros, 
conductores de autobuses y personal escolar conocen a sus estudiantes y dónde están sus 
paradas. Durante este tiempo también hay un aumento del tráfico alrededor de las escuelas. 

¿A qué hora debe estar mi estudiante en la parada del autobús?   Les pedimos a los 
estudiantes que estén en su parada de autobús 5 minutos antes de la hora de recogida y esperen 5 
minutos después antes de darse por vencidos o llamar. La primera semana de clases esperar 
tiempos para fluctuar. El tiempo del autobús también variará debido a la asistencia. 

¿Por qué mi hijo tiene una etiqueta y una banda en su mochila?Todos los pasajeros de 
autobús de primaria reciben una etiqueta de autobús y una banda de color en su mochila. Esta 
etiqueta tiene su nombre, grado, maestro, dirección y color del autobús. La etiqueta ayuda a 
garantizar que los estudiantes aborden el autobús correcto y ayuda a los conductores a aprender el 
nombre y la dirección de su hijo más rápido. Las etiquetas de mochila son el pase diario de 
autobús de los estudiantes de primaria. 

¿Puede mi estudiante comer o beber en el autobús?Los estudiantes pueden traer una botella 
de agua con tapa en el autobús. Los estudiantes no pueden comer en el autobús debido a un 
mayor riesgo de asfixia/ahogo. También, la posibilidad de que cualquier alimento se comparta con 
un estudiante que sea alérgico a ese alimento. 

¿Puede mi estudiante usar su teléfono celular en el autobús?Los estudiantes pueden escuchar 
música desde su teléfono si usan auriculares para hacerlo. Compartir teléfonos, llamar (a menos 
que sea a un padre o tutor), compartir juegos, grabar videos, escuchar música en voz alta, 
compartir vídeos/películas y las redes sociales están prohibidos en el autobús. Informe a su hijo 
que el conductor puede tomar su teléfono y devolverlo cuando salga del autobús. 



¿Con quién me comunico en caso de una emergencia?En caso de emergencia, informe a la 
escuela de su estudiante sobre el cambio y lo transferirán al transporte. Transporte notificará al 
conductor de su hijo sobre el cambio. 

¿Los autobuses tienen aire acondicionado?Algunos, no todos, de nuestros autobuses de ruta 
tienen aire acondicionado. El aire acondicionado de un autobús no se enfría como el aire 
acondicionado de su casa o vehículo. Los autobuses no están aislados como su vehículo y la 
puerta de un autobús se abre entre 40 y 50 veces por ruta. Incluso con aire acondicionado, el 
autobús de su hijo no estará fresco. Especialmente con el calor de Texas. 

Si no estoy en casa, ¿dejarán a mi estudiante?Todos los estudiantes, 3º grado y adelante, 
pueden ser dejados sin un adulto en casa o en su parada de autobús. Estudiantes, PK-2º grado, no 
serán dejados en la parada del autobús sin un adulto autorizado presente. Si un adulto autorizado 
no está presente, el estudiante será regresado al campus al finalizar la ruta. 

¿Puede mi estudiante viajar en autobús y bajarse de la segunda ronda con sus hermanos 
mayores?En caso de emergencia, sí, esto está permitido. Diariamente esto no está permitido 
porque los autobuses circulan al límite de su capacidad o cerca de ella. 

¿Puedo yo o mi esposo/a ver el video del autobús?Desafortunadamente, todos los videos de 
autobuses son considerados confidencial. Es una violación de FERPA que los padres vean videos 
que incluyan a otros estudiantes además de los suyos. Los administradores, las fuerzas del orden y 
el personal de transporte son las únicas personas a las que se les permite ver un vídeo de 
seguridad.. 

¿Por qué necesito un formulario de autobús para cada uno de mis estudiantes?Los 
hermanos no siempre tienen las mismas paradas de autobús y los formularios de autobús están 
diseñados para archivar alfabéticamente; Muchas veces, los hermanos tienen apellidos diferentes. 
Los conductores guardan una copia de todos los formularios del autobús en caso de una 
emergencia. Gracias por su comprensión. 

¿Los estudiantes tienen que usar cinturones de seguridad en el autobús?Sí, es ley que si un 
autobús escolar está equipado con cinturones de seguridad, deben usarlos. 

Comuníquese con cualquier pregunta o inquietud. Normalmente hay alguien en la oficina desde las 
6:30 a. m. hasta las 5:15 p. m. o más tarde. El número de transporte es 830-955-8554. Si no puede 
comunicarse con una persona, deje un mensaje y alguien se comunicará con usted antes de que 
finalice el día. Esperamos servirle a usted y a su estudiante.. 


