
Using the Portal
Parent Portal & Student Portal



Finding the Aeries Portal

• The link to the Parent and 
Student Portal can be found on 
the school website 
www.pvhspanthers.org



Login Email

• To login to the portal, you must 
use the email address on file 
with the school.
• Parent email address can be 
added or updated by contacting 
the school registrar Isabel Esparza 
by email iesparza@smjuhsd.org or 
by phone 805‐922‐1305 x5764 
• You should receive an email from 
aeries when your account is ready.

• Students use your school issued 
email address 
<6digit#>@students‐smjuhsd.org 



Student Login Passwords

• You will receive your password 
via email. You can change your 
password after a successful login 
to the portal.
• Parents check your email account 
registered with the school. You are 
looking for an email from aeries. 

• Students check your school email 
(login.microsoftonline.com and 
choose “mail”) for an email from 
aeries
• Your password is NOT the same as 
your network or Wi‐Fi password.



Unknown or Forgotten Passwords

• Parents and students should 
choose the forgot password 
option on this screen if you do 
not have an email with your 
password.



Forgotten or Unknown Passwords



Email Messages from Aeries

Email to Parents Email to Students



Home Screen

• This is the home screen that will 
show up when you login to the 
portal.

• This screen shows the classes in 
which the student is currently 
enrolled. For each class there is 
• the teacher name and room number 
• a link to the gradebook
• the current percent and/or letter 
grade

• the number of missing assignments
• the past 5 days attendance
• the date the grade book was last 
updated 

• a link to the teacher’s website.



Gradebook Screen

• By clicking on the class 
gradebook link you will see this 
screen.

• You will see a list of each 
assignment, its score, the due 
date. You can also see if the 
teacher has finished grading the 
assignment or if the assignment 
is missing.



Missing vs. Not Graded Assignments

A missing assignment shows as a red box. Assignments without a score listed are NOT missing; 
they are just not graded.



Attendance Screen

• By clicking on the attendance tab you 
can view your (student’s) attendance 
for the entire school year
• A = absent
• T = tardy
• L = late (arrived more than 30 minutes 
after bell)

• Q = excused tardy 
• B = school activity (sports, testing, 
fieldtrips, etc)

• O = other (excused absence for reasons 
other than illness)

• F = sick and checked out through health 
office

• D = cleared unexcused absence (student’s 
absence was with a note but not on list of 
state approved absences)

• C = cut (no note, no excuse for the 
absence)



Emailing the Teacher

• Under the “Student Info” tab, 
select classes to show a list of all 
classes in which a student is 
enrolled. 

• From this page, a parent (or 
student) can email questions 
directly to the teacher.
• Click on the link with the teacher 
email address.



Emailing the teacher

• After clicking the link to email 
the teacher, you will likely get a 
pop up window asking which 
mail program to use. Select the 
mail program you generally use.

• When emailing the student’s 
teacher, please include as much 
detail as possible such as the full 
name of the student and the 
period/class they are enrolled in.



Weekly Progress Emails



Using the Portal from a Phone or Tablet

There is much more 
information 
available when 
viewing the portal 
from a desktop or 
laptop computer. 

However, you can 
use the portal from 
a mobile device and 
this is what you will 
see.



Parent Station


